MOBIS CEREZ POLITIKASI
1. CEREZ (“COOKIE”) NEDIR?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligryla bilgisayariniza (ya da akillt

telefon veya tablet gibi diger cihazlariniza) kaydedilen ve genelde harf ve rakamlardan olusan ¢ok

kiiciik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaretcilere iliskin isim, cinsiyet veya adres gibi kisisel verileri

icermezler.

Cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesini yoneten sunucular tarafindan olugsturulurlar. Boylelikle

ziyaretci aynt siteyi ziyaret ettiginde sunucu bunu anlayabilir. Cerezler, web sitesi sahiplerine aynt

ziyaretginin siteyi yeniden ziyaret ettigini gosteren kimlik kartlarina benzetilebilir.

2. MOBIS CEREZLERI NASIL KULLANILMAKTADIR?

Mobis cerezleri;

Yapuginiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi kullaniminiz
kisisellestirmek icin kullanir. Bu kullanim:

o Parolanizt kaydeden ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi oturumunuzun strekli
acitk kalmasini saglayan, boylece her ziyaretinizde birden fazla kez parola girme
zahmetinden kurtaran cerezleti ve

o Web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine daha sonraki ziyaretlerinizde sizi
hatirlayan ve tantyan gerezleri igerir.

Mobis tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarina nereden ve hangi cihazlardan
baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi tzerinde hangi icerigi goruntulediginiz
ve ziyaretinizin stresi gibi web sitesini/mobil uygulamayi/mobil sitesini nasil kullandiginizin
tespiti de dahil olmak tzere; web sitesini/mobil uygulamayt/mobil siteyi nasil kullandiginizi
belirlemek i¢in kullanir.

ﬂgi alanlariniza ve size daha uygun icerik ve reklamlart sunmak icin, diger bir ifade ile
hedeflenmis reklam/tanittm amaciyla kullanir. Mobis, ¢erezler yoluyla elde edilen bilgileri sizlere
ait diger kisisel verilerle eslestirerek; size daha uygun igerikleri, kisiye 6zel kampanya ve triinleri
sunar ve daha 6nceden istemediginizi belirttiginiz igerik veya firsatlari bir daha sunmaz.
Site’nin galigmas: igin gerekli temel fonksiyonlari gergeklegtirmek. Ornegin, Site
tyelerinin, tyelik bilgileriyle giris yapabilmesi.

Site’yi analiz etmek ve Site’nin performansini arttirmak. Ornegin, Site’yi ziyaret edenlerin
sayisinin tespit edilmesi ve buna goére performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin
aradiklarini bulmalarinin kolaylastirilmast.

Site’nin iglevselligini arttirmak ve kullanim kolaylig1 saglamak. Ornegin, Site’yi ziyaret
eden ziyaretcinin daha sonraki ziyaretinde kullanict adi bilgisinin ya da arama sorgularinin
hatirlanmasi veya Site tizerinden tigtincii taraf sosyal medya faaliyetlerine baglanti saglamak.
Kigisellegstirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti gergeklegtirmek. Ornegin,
ziyaretgilerin goriuntiledikleri sayfa ve urtinler tzerinden ziyaretgilerin ilgi alanlariyla ilgili
reklam gosterilmesi.
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3. MOBIS UCUNCU TARAF CEREZLERINI REKLAM VE YENIDEN
HEDEFLEME ICIN NASIL KULLANMAKTADIR?

Mobis, c¢erezleri ayrica; arama motorlarini, Mobis tarafindan isletilen elektronik ticaret
platformlarinin web sitesini, mobil uygulamasini veya mobil sitesi ve/veya Mobis’in reklam verdigi
web sitelerini ziyaret ettiginizde ilginizi ¢ekebilecegini disindigu reklamlar size sunabilmek igin
“reklam teknolojisini” devreye sokmak amaciyla kullanabilir. Reklam teknolojisi, size 6zel reklamlar
sunabilmek icin web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine ve Mobis’in reklam verdigi web
sitelerine/mobil/mobil sitesi uygulamalarina yaptginiz 6nceki ziyaretletle ilgili bilgileri kullanir. Bu
reklamlart sunarken, Mobis’in sizi taniyabilmesi amactyla tarayiciniza benzersiz bir Uglinct taraf
cerezi yerlestirilebilir.

Mobis ayrica Google, Inc. ("Google") tarafindan saglanan bir web analizi hizmeti olan Google
Analytics  kullanmaktadir. Google Analytics, ¢erezleri ziyatretciletin - web sitesini/mobil
uygulamayi/mobil sitesini nasil kullandiklarini istatistiki bilgiler/raportlar ile analiz etmek amactyla
kullanir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin (reddetme secenekleri dahil), su
adresi ziyaret edebilirsiniz:https:/ /www.google.com/intl/tr/policies/privacy/#infocollect

Bunun yani sira ilginizi ¢ekebilecek reklamlart sosyal medya platformlarinda da sunabilmek ve 6zel
hedef kitle olusturmak amactyla kisisel verilerinizden e-posta adresiniz, bu platformlar ile
paylasilmaktadir. E-posta adresiniz, bu platformlarin sundugu gtvenli kanallar ve ortamlar
tzerinden aktarilmaktadir. Sosyal medya platformlari, e-posta adresinizi hashleyerek, yalnizca
eslestirme islemi i¢in kullanmaktadir. E-Posta adresiniz tgtinci taraflarla veya diger reklam
verenlerle paylasimaz ve eslestirme islemi tamamlandiktan sonra mumkin olan en kisa siirede
sosyal medya platformlarinin sistemlerinden silinir.

Ornegin; (a) kisisel veriniz Facebook sistemlerinde bulundugu siirece verilerin giivenligini ve
butinligini korumak ve (b) Facebook sistemlerinde bulunan kisisel verinize yanhshkla veya
yetkisiz olarak erisilmesine ve verinizin yanlshkla veya vyetkisiz olarak kullanilmasina,
degistirilmesine veya ifsa edilmesine karsi korumak igin gelistirilen teknik ve fiziksel giivenlik
onlemlerini de icerecek sckilde, 6zel hedef kitlenizi (“6zel hedef kitleniz”) olusturan hash
yontemiyle sifrelenen e-posta adresinizin ve Facebook Kullanict Kimligi koleksiyonunun gizliligini
ve guvenligini saglayacaktir. Ayrica, izniniz olmadan veya yasalar gerektirmedigi siirece, Facebook
Gclinct taraflara veya diger reklam verenlere 6zel hedef kitleniz i¢in erisim veya bilgi vermez, 6zel
hedef kitle bilgilerinizi kullanicilarimiz hakkindaki bilgilere eklemez veya ilgi alanina dayali profiller
olusturmaz ya da Ozel hedef kitlenizi size hizmet sunmanin haricinde kullanmaz. Facebook 6zel
hedef kitleler kosullart icin
https:/ /www.facebook.com/ads/manage/customaudiences/tos.php?_=_  adresini, Facebook
Gizlilik Tlkeleri icin https:/ /www.facebook.com/privacy/explanation adresini ziyaret edebilirsiniz.

Mobil uygulamada ise gerez yerine, Google ve Criteo SDK’st (Software Development Kit)
kullanilmaktadir.

4. CEREZ YONETIMI

Internet tarayicinizin gesidine gére asagidaki adimlar izleyerek, cerezler hakkinda bilgi edinip, izin
verme veya reddetme hakkinizt kullanabilirsiniz:
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- Google Chrome: Browser’inizin “adres boliminde” yer alan, “kilit isareti” veya “1” harfini
tiklayarak, “Cookie” sekmesinden gerezlere izin verebilir veya bloke edebilirsiniz.

- Internet Explorer: Browser'inizin sag iist kosesinde yer alan “Tool” veya “Araglar”
Bolimiinden “Giivenlik” sekmesini tiklayin ve “izin ver” veya “izin verme” seklinde gerez
yonetimizi gergeklestirin.

- Mozilla Firefox: Browser’inizin sag tist kosesinde yer alan “meniiyii a¢” sekmesini tiklayiniz.
“Secenekler” gorselini tiklayarak “Gizlilik ve Giivenlik” butonunu kullanarak cerez
yonetiminizi yapiniz.

- Diger browserlar icin de (opera, microsoft edge gibi), ilgili browser’in yardim veya destek
sayfalarini inceleyebilirsiniz.

- Safari: Telefonunuzun “Ayarlar” boliminden “safari” sekmesini secip, “Gizlilik ve
Givenlik” Béliminden tim gerez yonetiminizi saglayabilirsiniz.

- Yukarnidaki segeneklerin yanisira; tiim ¢erezler hakkinda bilgi sahibi olmak ve ¢erez yonetimi
icin: https:/ /www.allaboutcookies.org, https:/ /www.youronlinechoices.eu/
adresini ziyaret edebilirsiniz veya "Privacy Badget" uygulamasini kullanabilirsiniz
(https:/ /www.eff.org/tr/privacybadger).

- Mobil uygulamalarda gerez veya SDK yonetimi icin cihazinizin Gizlilik veya Ayarlar
Boluiminde yer alan yonlendirmeleri takip edebilir veya Lumen Privacy Monitor’i
(https:/ /haystack.mobi) telefonunuza indirerek kullanabilirsiniz.

Kalict gerezleri veya oturum cerezlerini reddederseniz, web sitesini, mobil uygulamay1 ve mobil
sitesini kullanmaya devam edebilirsiniz fakat web sitesinin, mobil uygulamanin ve mobil sitesinin
tim islevlerine erisemeyebilirsiniz veya erisiminiz sinirlt olabilir. Mobil uygulamada s6z konusu
durum degiskenlik gosterebilmektedir.

5. CEREZ CESITLERI

Kullanim stiresine gore gerez gesitleri: Mobis tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarinin
web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde kullanim strelerine gore, oturum gerezleri
ve kalici ¢erezler kullanmaktadir. Oturum gerezi, tarayicinizi kapattiginizda sona erer. Kalict cerez
ise sabit diskinizde uzun bir stire veya siiresiz olarak kalir.

Cerezin sahibi veya cerezi yerlestiren tarafa gére cerez ¢esitleri: Mobis tarafindan isletilen elektronik
ticaret platformlarinin web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde yerlestiren tarafa gére
“Mobis cerezleri (first party cookie)” ve “Ugtincii taraf (third party cookie) cerezler”
kullanilmaktadir. Mobis cerezleri, Mobis tarafindan olusturulurken, tg¢lincti taraf cerezleri ise is
birligi yaptigimiz tictinct taraf firmalar tarafindan yonetilmektedir.

Kullanim amaglarina gore g¢erez cesitleri: Mobis tarafindan isletilen elektronik ticaret
platformlarinin web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde kullanim amacina gére;
teknik cerezler, dogrulama cerezleri, hedefleme/reklam cerezleri, kisisellestirme ¢erezleri ve analitik
cerezler kullanilmaktadir. Mobis bu cerezleri kullanarak; tyelerinin birbirinden ayiran 6zelliklerini
belirleyerek, tercih ve begenilerine uygun kampanya ve reklam yapmak amaciyla tyeleri biyik
gruplara ayirarak, ortalama harcama tutari, yas, cinsiyet, alisveris yapilan kategoriler, mobil kullanim
orant gibi harcama aligkanliklarini tespit etmeye yonelik istatistiksel ¢alismalar yapmaktadir.
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Oturum Cerezleri

Oturum ¢gerezleri ziyaretcilerimizin Site’yi ziyaretleri siiresince kullanilan, tarayici
kapatildiktan sonra silinen gegici cerezlerdir.

Bu tiir cerezlerin kullanilmasinin temel amaci ziyaretiniz stiresince Site’nin dizgin bir
bicimde ¢alismasini saglamaktir.

Ornegin; birden fazla sayfadan olusan gevrimigi formlart doldurmanizin saglanmaktadir.

Kalic1 Cerezler

Kalic1 gerezler Site’nin islevselligini artirmak, ziyaretcilerimize daha hizli ve iyi bir hizmet
sunmak amaciyla kullanilan cerez tiirleridir. Bu tir ¢erezler ziyaretci tercihlerini hatirlamak
icin kullanilir ve tarayicilar vasitastyla kullanilan cihazda depolanir.

Kalic1 cerezlerin bazt tirleri Site’yi kullantm amaciniz gibi hususlar g6z 6nitinde
bulundurarak sizlere 6zel 6neriler sunulmast icin kullanilabilmektedit.

Kalic1 cerezler sayesinde Site, ayni cihazla tekrardan ziyatet etmeniz durumunda,
cihazinizda Site tarafindan olusturulmus bir cerez olup olmadigi kontrol edilir ve var ise,
sizin siteyi daha Once ziyaret ettifiniz anlasilir ve size iletilecek icerik bu dogrultuda
belirlenir ve boylelikle sizlere daha iyi bir hizmet sunulur.

Teknik gerezler ile Site’nin ¢alismasi saglanmakta, internet sitesinin ¢alismayan sayfalari ve

Teknik Gerezler alanlari tespit edilmektedir.
Dogrulama Ziyaretgilerin sifrelerini kullanarak Site’ye giris yapmalart durumunda, bu tiir gerezler ile,
Cerezleri ziyaretcinin Site’de ziyaret ettigi her bir sayfada site kullanicist oldugu belirlenerek,
kullanicinin her sayfada sifresini yeniden girmesi 6nlenir.
Hedefleme/Reklam | Site’de kullanicilara sunulan reklamlart 6zellegtitmek ve zaten goruntilenmis reklamlatin
Cerezleri tekrar gosterilmesini engellemek i¢in kullanilan ¢erez tirleridir.
Kigisellestirme Kullanictlarin tercihlerini farkli Site sayfalarint ziyarette de hatirlamak icin kullanilan
Cerezleri cerezlerdir. Ornegin, secmis oldugunuz dil tercihinizin hatirlanmast.
Analitik cerezler ile Site’yi ziyaret edenlerin sayilari, Site’de goriintilenen sayfalarin tespiti,
Analitik Cerezler Site ziyaret saatleri, Site sayfalari kaydirma hareketleri gibi analitik sonuglarin Gretimini

saglayan cerezlerdir.

Mobis’in web sitesinde yer alan ¢erezlere iliskin bilgiler asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Cookie Hizmet
Saglayici

[hizmet-saglayici]

Cookie Ismi Cookie Amaci Cookie Tipi Cookie Siiresi
Alict e-posta izin bilgisi —
Google Tag Manager Her siteye kullanict
[cerez-ismi] sisteminde yer alan Persistent Cookie | girisi ile giincellenir.
uygulamalarin kullanmast Maksimum 1 yil
icin

[hizmet-saglayici]

Alict ID bilgisi - Google

. . Her siteye kullanict
Tag Manager sisteminde yer

[cerez-ismi] alan uygulamalatin Persistent Cookie gi;iii :e giincelllenljr.
imum 1 y1
kullanmasi icin ansim ’

[hizmet-saglayici]

Alict yas bilgisi - Google Her siteve kallanict
ts n

o Tag Manager sisteminde yer . . . ? .. ey? o C

[cerez-ismi] | lamalars ’ Persistent Cookie | girisi ile giincellenir.

alan uygulamalarin i

Mak 1yl

kullanmasi icin aksimuam Lyt

[hizmet-saglayici]

Alici Cinsiyet bilgisi -
Google Tag Manager Her siteye kullanict
[cerez-ismi] sisteminde yer alan Persistent Cookie | girisi ile giincellenir.
uygulamalarin kullanmast Maksimum 1 yil
icin

[hizmet-saglayici]

Alict kayzt tarihi - Google Her siteve kull
er siteye kullanict

—_— Tag Manager sisteminde yer . . L }.. " C
[cerez-ismi] L lamalars Persistent Cookie | girisi ile giincellenir.
alan uygulamalarin ;

Mak 1yil

kullanmast icin Fstmam S
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[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alict sisteme son giris
zamant - Google Tag
Manager sisteminde yer alan
uygulamalarin kullanmast

icin

Persistent Cookie

Her siteye kullanict
girisi ile glincellenir.
Maksimum 1 yil

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alict VIP bilgisi - Google
Tag Manager sisteminde yer
alan uygulamalarin

kullanmast icin

Persistent Cookie

Her siteye kullanict
girisi ile gincellenir.
Maksimum 1 yil

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alicinin hashlanmis e-posta
bilgisi - Google Tag
Manager sisteminde yer alan
uygulamalarin kullanmasi

icin

Persistent Cookie

Her siteye kullanict
girisi ile gincellenir.
Maksimum 1 yil

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alicinin +18 Grunleri

gorintileme izni igin

Persistent Cookie

1 Glin

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alicinin sisteme giris
bilgilerini girmeden login

olabilmesi icin

Persistent Cookie

1 Hafta

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alicinin Hangi gelir ortag:
ile siteye yonlendirildigini
tutmak icin

Persistent Cookie

1 Gun

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Misafir Kullanicinin sepet
icerigine erisebilmek icin

Persistent Cookie

1 Ay

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Alicinin Google Tag
Manager tarafindan

segmentlenmesi i¢in

Persistent Cookie

1 Gln

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

MobileWeb gériniminden
site gériinimiine ge¢me
bilgisi i¢in

Persistent Cookie

1 Gln

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

MobileWeb’in Landing
sayfasinin gosterilip
gosterilmedigini tutmak icin

Persistent Cookie

4 Saat

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Platformu kullanan
kullanicinin dye olup

olmadigint tutmak icin

Persistent Cookie

1 Ay

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Gunlik Affilate
Kampanyalarinin kampaya
kodlarint saklamak i¢in

Persistent Cookie

Kampanya Siiresi

Boyunca

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Affilate Kampanyalarinin
kampaya kodlarini saklamak
icin

Persistent Cookie

Kampanya Stiresi

Boyunca

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Son géruntilenen trinlerin
listesini tutan ID’yi
saklamak icin

Persistent Cookie

1Ay

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanicinin Facebook ile
login oldugunun tutulmast

icin

Persistent Cookie

1 Ay

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanicinin Criteo ile
geldigini bilgisini tutmak
icin

Persistent Cookie

1 Ay

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanicinin tyeligini o
oturumda yapip
yapmadigint tutmak igin

Session Cookie

Tarayict Session

stiresi boyunca
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[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanict session Id bilgisi

. . Tarayici Session
Session Cookie .
stiresi boyunca

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanictya gosterilecek
Captca ID’sini tutmak igin

. . Tarayict Session
Session Cookie . },
stiresi boyunca

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanicinin hizh erisim ve
kisayol erisim linkleri ile
geldigini tutmak i¢in

. . Tarayict Session
Session Cookie . },
stiresi boyunca

[hizmet-saglayici]

[cerez-ismi]

Kullanicinin o an hangi
url’de oldugunu tutmak icin.

. . Tarayict Session
Session Cookie . },
stiresi boyunca

DOKUMAN TARIHCESI
Versiyon Yayin Tarihi Degisikligin Tanimi
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